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1. Enquadramento

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupcao (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro, exige as entidades abrangidas a adocdo de mecanismos
adeqguados de prevencdo, acompanhamento e aperfeicoamento continuo no dominio da
corrupcao e das infracdes conexas. Entre esses mecanismos contam-se o Plano de Prevencao
de Riscos de Corrupcéao e Infracdes Conexas (PPR) e a elaboracdo anual de um relatorio que

permita apreciar a respetiva execucao e eficacia.

Neste dominio, o Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) tem sublinhado a importancia
de avaliacdes periddicas sustentadas em evidéncia, capazes de demonstrar se as medidas
previstas foram efetivamente aplicadas, se produziram o efeito preventivo esperado e se

subsiste a necessidade de introduzir ajustamentos ou acdes corretivas.

O presente relatério responde a esse objetivo relativamente ao ano de 2025, através da
apresentacdo de uma analise estruturada do nivel de implementacdo das medidas constantes
do PPR da Finantech, bem como do respetivo desempenho na mitigacédo dos riscos

identificados nas varias areas funcionais da organizacéo.

2. Metodologia de avaliacao

A avaliacdo foi conduzida em consonancia com as recomendacdes metodoldgicas constantes
do Guia n.21/2023 do MENAC, incidindo sobre trés vetores essenciais: implementacao das
medidas preventivas, eficacia dessas medidas face ao risco associado e identificacao de

medidas corretivas, sempre que justificavel.

A recolha de informacé&o teve por base a matriz de risco em vigor na Finantech. Para cada
risco identificado, os responsaveis das areas abrangidas confirmaram se as medidas previstas
estiveram operacionalizadas ao longo de 2025 e se se verificou alguma ocorréncia suscetivel

de demonstrar insuficiéncia ou falha dos controlos estabelecidos.

A consolidacdo dos resultados foi efetuada pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo,

com apoio da equipa interna designada para esse efeito.
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3. Resultados da avaliacao

Os resultados obtidos revelam uma execucao consistente do PPR durante 2025. Todas as
medidas propostas e devidamente abrangidas pela presente avaliacdo, foram dadas como
implementadas e, em todos os casos analisados, ndo foram reportadas ocorréncias que essas
medidas se destinavam a prevenir. Por essa razao, nao foram identificadas medidas corretivas

no ambito desta avaliacdo anual.

Infra, segue uma anélise detalhada de cada unidade organica/macroprocesso devidamente

identificado na matriz de risco e no Plano de Prevencdo da Corrupcdo da Finantech.

3.1. Comercial

Na area comercial, a analise incidiu sobre riscos ligados a independéncia na aprovacdo de
propostas, ao relacionamento com clientes com maior exposicdo reputacional ou
sancionatodria, a negociacdo de condicdes desfavoraveis para a Finantech e a eventual pratica

de suborno, trafico de influéncias ou ofertas indevidas em contexto de contratacéao.

Os mecanismos previstos — como a existéncia de codigo de conduta, os procedimentos de
KYC, a monitorizacdo continua do risco de clientes, a segregacdo de intervenientes e a
utilizacdo de plataformas proprias nos procedimentos concursais — foram reportados como
aplicados durante o periodo em analise e mostraram-se adequados para a prevencao dos

riscos identificados.

3.2. Formalizacao de contratos com clientes

No processo de formalizacdo de contratos com clientes, foi avaliado o risco de utilizacdo de
cldusulas ambiguas ou insuficientemente claras, suscetiveis de dificultar a interpretacdo do

objeto contratual e das condicdes de pagamento.
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A utilizacdo de minutas base e a revisdo de alteracdes pelo departamento juridico e/ou pela
Administracdo permitiram assegurar um nivel de controlo satisfatério, ndo tendo sido

assinaladas ocorréncias que cologuem em causa a eficacia das medidas previstas.

3.3. Contratos com fornecedores

Relativamente aos contratos com fornecedores, foram apreciados riscos associados a selecdo
de terceiros com perfil inadequado, a aprovacao irregular de contratacdes, ao incumprimento
de procedimentos internos de compra, a celebracdo de contratos fora dos circuitos de

validacdo e a aquisicdo de bens ou servicos sem suporte em necessidades efetivas.

As regras de parceria com entidades terceiras, os workflows de aprovacdo e os
procedimentos internos de aquisicdo mantiveram-se em vigor ao longo de 2025 e n&o

evidenciaram fragilidades materiais no periodo avaliado.

3.4. Financeiro

Nas atividades financeiras, a avaliacdo abrangeu riscos relacionados com a movimentacao de
contas bancarias, a aprovacdo e reembolso de despesas, o registo de entidades, a gestdo de

pagamentos e recebimentos e a atribuicdo de donativos ou patrocinios.

Os controlos instituidos — incluindo dupla assinatura, alertas de sistema, reconciliacdes
bancarias, restricdo de acessos, validacdo prévia de faturas e acompanhamento periddico de

saldos — permaneceram operacionais e foram considerados eficazes.

3.5. Protecao de dados

Na dimensdo de protecdo de dados e gestdo da informacdo, a analise centrou-se nos riscos
de utilizac&o indevida de informacéo, tratamento inadequado de dados e divulgacdo

incorreta ou impropria de informacéo.
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A divulgacdo dos instrumentos internos relevantes e a vinculacdo contratual a deveres de
sigilo e confidencialidade foram assinaladas como medidas em funcionamento durante 2025,

ndo tendo sido identificados incidentes que justificassem ac&o corretiva.

Sem prejuizo, dado o nivel elevado do risco potencial de “Manuseamento inadequado ou
indevido da informacdo de forma a prejudicar a gestdo e a preservacdo do conhecimento ou
gue provogue a perda daguela”, apesar de as medidas preventivas terem sido todas
devidamente aplicadas, produzindo os efeitos desejados de contencédo na verificacdo de
ocorréncias, a Finantech compromete-se em propor medidas adicionais de mitigacao do

referido risco potencial, de modo a reduzir o respetivo nivel de risco.
Algumas dessas medidas a implementar futuramente prendem-se com:

a) Gestdo de Acessos: Limitar o acesso a dados sensiveis apenas aos utilizadores que
necessitam deles para as suas funcoes, reduzindo o risco de erros, corrupcao ou

vazamento;

b) Gestdo de Recursos Humanos (On/Offboarding): Implementar processos claros de
"offboarding” quando os funcionarios saem, garantindo que o conhecimento critico

seja transferido e 0 acesso aos sistemas revogado.

c) Backup e Seguranca da Informacao: Realizar backups regulares e automatizados para

evitar a perda de dados, garantindo que o conhecimento esteja salvo.
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A tabela seguinte sintetiza, por risco, a avaliacdo efetuada as medidas preventivas aplicaveis em 2025.

ATIVIDADES RISCOS POTENCIAIS

AVALIACAO
(1)

PROBABILIDA

DE

I

Falta de independéncia na
| aprovacgdo de propostas a
| clientes, por serem partes

IMPACT
0

Existéncia de um
codigo de conduta
partilhado e do

Néo foi identificada
aocorréncia do

COMERCIAL

i - : Almostnone 1} trivial low . Sim risco, o que indica i N&o se aplica

| relacionadas ou, cujo conhecimento dos L

1 K P a eficacia da

| projeto é de interesse colaboradores da K

i . medida

| pessoal Finantech.

| Estabelecimento de

| relagdes de negdcios com

| clientes:

(i) com md imagem,

reputacgao e idoneidade;

(i) associados a

investigacoes e/ou Implementacgao de

decisoes judiciais procedimentos de

 adversas, relacionadas Know Your Customer

| com crimes de corrupgédo (KYC) em momento

| ou de infracdes conexas; prévio a aceitacao de

 (iii) alvo de sangGes novos clientes sem PR e

1 ( ). ¢ i ; N&o foi identificada

| aplicadas pela Uniao reconhecimento no .

i ) aocorréncia do

| Europeia, ) mercado . ) L - .
Almostnone | 1! medium low Sim risco, 0 que indica | Nao se aplica

Nag6es Unidas ou o
governo de um pais onde o
 terceiro atua;

| (iv) cujos acionistas,

| administradores,
 beneficiarios efetivos e
 intervenientes chave da
 relagdo sdo Pessoas

' Expostas Politicamente
(PEP) ou estao associados
ainvestigacoes, decisoes
judiciais adversas e/ou

incluidos em listas de
sancoes

Monitorizacao continua
dorisco de clientes e
definicao de medidas
de diligéncia reforcada
para clientes
classificados com
elevado risco

a eficacia das
medidas




Negociagao e adjudicacgéo
| de propostas comerciais
| com clientes, pouco

Participacao de varios
intervenientes no
processo de
negociacao e
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Nao foi identificada
a ocorréncia do

objetivo de ganharum
concurso (publico ou nao)
ou garantir a adjudicagdo
 de um contrato

Formalizacao de
candidaturaa
concursos publicos por
via de plataformas
existentes para o
efeito.

Aprovacgao de
despesas incorridas
por colaboradores feita
por supervisores
independentes.

vantajosas ou com prejuizo low low 2 medium formalizacao de Sim risco, o que indica i N&o se aplica
direto para a Finantech em contratos com a eficaciada
 troca de beneficios alheios workflows de medida
a organizagao. aprovacao
‘ estabelecidos.
Implementacao de
regras estabelecidas
ao nivel do cddigo de
conduta, para ofertas e
hospitalidades com
critérios previamente
estabelecidos.
. Ocorréncia de eventos de Segregacao e restricdo
suborno, trafico de de acessos e poderes
 influéncias e/ou ofertas a de movimentagéo as Nao foi identificada
 funcionarios publicos ou do contas bancérias aocorréncia do
setor privado, com o low high 4 medium Sim risco, o que indica | N&o se aplica

a eficacia das
medidas
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| aquisigéo de bens ou
| servigos

aquisicao de bens e
Servicos

aeficaciada
medida

28/04/2026
i Utilizagdo de minutas
| Elaboragao e formalizagao base de contratos
de contratos com elaboradas com o
| condigdes ambiguas ao departamento juridico Néo foi identificada
| nivel das condicGes de aocorréncia do
pagamento ou com um Almostnone | 1! trivial {1 low Reviséo, por parte do Sim risco, o que indica : N&o se aplica
objeto contratual pouco departamento juridico a eficacia das
claro, dificultando a e/ou por parte da medidas
: interpretagcdo,conferéncia e Administracao, de
fiscalizagao dos mesmos. alteracoes as
condigdes gerais
. Contratagdo ou
| Subcontratacao de
| entidades terceiras: L
» L. Aplicagéoe - .. .
| i)com ma imagem ou : Nao foi identificada
1 ~ cumprimento de regras P
| reputacao; especificas para a ocorréncia do
| ii) alvo de investigacao Almostnone | 1! medium 3 low P ) - Sim risco, o que indica : N&o se aplica
L parcerias de negocios L
| criminal; . a eficaciada
S . com entidades .
iii) cujos administradores K medida
L R terceiras.
| ou accionistas tém um
: claro conflito de interesses
| com a Finantech.
Existéncia de workflow,
envolvendo diferentes
3 - niveis de aprovagao Nao foi identificada
| Contratagdes/subcontratac P ¢ a
™ = nos casos de compras a ocorréncia do
| 0es ndo aprovadas ou ’ ; . . . ~ .
i . Almostnone | 1! medium ;3 low para projetos em Sim risco, 0 queindica : N&o se aplica
| aprovadas por um nivel de K L
i ’ ; ) cliente. Para compras a eficaciada
| autoridade indevido . R .
i internas existe um medida
procedimento com
regras para o efeito.
’ Existéncia de Nao foi identificada
| Incumprimentos dos . I
i . K procedimentos para aocorrénciado
| procedimentos internos de ) ) : : . . . - .
1 low 2 i medium | 3 medium garantir a apropriada Sim risco, o que indica | Nao se aplica
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 entidades ficticias ou
' duplicadas

sinalizagcdo em caso de
NIF’s duplicados.

a eficaciada
medida
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| Ocorréncia de situagoes d R e
i 0 © © ~ ¢ € Nao foi identificada
| suborno/corrupgéo na P .
1 = Existéncia constante a ocorréncia do
| celebragdo dos contratos ’ ’ . ) - ~ .
] low 2 i medium medium de um workflow, com Sim risco, o que indica N&o se aplica
| sem que o workflow - . s
T ~ aprovacao superior a eficacia da
| instituido de aprovagao .
. . medida
| seja cumprido
1 N e Néo foi identificada
| Aquisi¢do de bens ou Existéncia de regras de .
| servi¢os que nao decorram aprovacao para aocorréncia do
i . R Almostnone | 1! medium low L Sim risco, o que indica | N&o se aplica
| das efetivas necessidades aquisicao de bens e s
5 de quem os adquire Servicos aeficacia da
i a quire. §os- medida
| Abertur ncerrament Exigéncia de um PR o
1 bertura ou e cle' amento ,g.e € N&o foi identificada
| de contas bancarias - minimo de duas .
1 o . . a ocorréncia do
| desvio indevido de fundos assinaturas para a . . L - .
1 Almostnone |1 low low Sim risco, 0 que indica | N&o se aplica
| por parte de colaboradores abertura de contas N
i - R aeficaciada
| com poderes de bancarias e realizacdo ———
. movimentagao de contas de pagamentos.
i Cumprimento de
3 regras de
Reembolso de despesas - apresentacao,
Aprovacéao indevida de aprovacao e reembolso Nao foi identificada
despesas incorridas por de despesas a a ocorréncia do
colaboradores, nao Almostnone |1 low low colaboradores. Sim risco, o que indica Néao se aplica
- documentadas ou néo a eficécia das
 enquadradas na atividade Existéncia de workflow medidas
da Finantech. de aprovacao relativo a
‘ aprovacao de

despesas.
1 . ) riaca lertas n Nao foi identifi
| Registo de entidades nos C acao .de ae ,a.s 0 4010 Ade. cada
§ dados mestre - Criacio de sistema informético a ocorréncia do
1 ¢ Almostnone |1 low low para bloqueio/ Sim risco, 0 que indica | Nao se aplica
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Gestao de pagamentos e
recebimentos - Desvio de
fundos de forma a obter

| vantagem ilicita

low

low

medium

Existéncia de workflow
em que sao validadas
as faturas, com as
equipas responsaveis,
antes de ser efetuado o
pagamento.

Existéncia de controlos
sobre pagamentos.

Acesso restrito as
credenciais de acesso
as contas bancarias

Realizacao periédica
de reconciliagcbes
bancérias

Realizagao de
controlos de
movimentos de caixa
através de folhas de
caixa.

Acompanhamento
periédico da conta
corrente dos
fornecedores e clientes
com vista a
regularizagao de saldos
e analise de
divergéncias.

Sim
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Néo foi identificada
aocorréncia do
risco, o que indica
a eficacia das
medidas

Né&o se aplica

 Atribuiao de donativos ou
| patrocinios com o
| propdsito de exercer uma

: influéncia indevida ou obter

 vantagem ilicita.

low

low

medium

Implementacao de
procedimentos para a
atribuicao,
monitorizagao e
aprovacao de
donativos e/ou
patrocinios.

Sim

Néo foi identificada
a ocorréncia do
risco, o que indica
a eficacia das
medidas

Néao se aplica

estritamente proibida a sua reproducéo.

Este documento contém informacao e conceitos resultantes de investigacdo da Finantech - Sistemas de Informacao, S.A., que devem

12 ser guardados confidencialmente. E



Proibicao da atribuicao
de donativos e/ou
patrocinios a partidos
politicos e campanhas
eleitorais.
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| Utilizacao indevida de
informacao,
nomeadamente através da
quebra de sigilo ou da sua
adulteragdo, de forma a
obter beneficios ilegitimos,

low

medium

3

medium

| para si ou para terceiros

PROTECAO DE .Manuseamento. '

| inadequado ou indevido da
DADOS - ~

| informacao de forma a

prejudicar a gestdo e a

 preservacéo do

| conhecimento ou que

provoque a perda daquela

medium

3

medium

3

high

Divulgacao de informagao
 incorreta ou inadequada

low

low

medium

Divulgacgéo do Cédigo
de Conduta.

Celebragao de contrato
de trabalho com dever
de sigiloe
confidencialidade

Divulgacéo do Plano de
Prevencao de Riscos
de Corrupgao e
Infragbes Conexas

Sim

Néo foi identificada
a ocorréncia do
risco, o que indica
aeficaciada
medida

Nao se aplica

Sim

Néo foi identificada
aocorréncia do
risco, o que indica
a eficaciada
medida

Né&o se aplica

Sim

Nao foi identificada
a ocorréncia do
risco, o que indica
a eficaciada
medida

Néao se aplica
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5. Conclusao

A avaliacdo anual referente a 2025 permite concluir que a Finantech manteve um nivel
consistente de execucdo das medidas preventivas previstas no seu PPR. Em todas as areas
consideradas, as medidas foram reportadas como implementadas e eficazes, ndo tendo sido

comunicadas situacdes que indiciem a concretizacdo dos riscos avaliados.

O resultado agora apurado demonstra um gquadro de consolidacdo dos mecanismos de
prevencao, traduzido na inexisténcia de medidas corretivas a introduzir na sequéncia do
presente exercicio. Esta evolucao reforca a importancia de manter praticas de monitorizacéo

regulares e uma cultura organizacional assente em ética, transparéncia e responsabilizacao.

Sem prejuizo do exposto, dado o nivel elevado de risco relativo ao macroprocesso de
“Protecdo de Dados”, mais concretamente, no que advém do risco potencial de
“Manuseamento inadequado ou indevido da informacao de forma a prejudicar a gestao e a
preservacao do conhecimento ou que provoque a perda daquela”, sdo propostas medidas
adicional de mitigacado a incluir no Plano de Prevencédo de Riscos da Finantech e a

implementar durante o corrente ano de 2026.

A Finantech continuard, ainda assim, a rever periodicamente os seus instrumentos internos,
acompanhando a evolucdo da atividade, das exigéncias normativas e das orientacoes
emitidas pelo MENAC, de modo a assegurar a atualizacdo permanente do seu sistema de

prevencao.
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